USER JOURNEY MAP

CITIZEN - PERSONA 1

- Vendeur de voitures

- Habite a Baltimore, USA

-Venu a Paris pour un séminaire de
5 jours sur les voitures autonomes

TOURISTE
James, 27 ans
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USER JOURNEY MAP 4. Wi i

SE NOURRIR
CITIZEN - PERSONA 2 - Enceinte de 5 mois SEPANOUIR
—Chargée de cllentéle en Banque SEDUQUER
- Habite a Aubervilliers
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USER JOURNEY MAP

INFRASTRUCTURE - PERSONA 4

ELU(E)

— Myriam, 63 ans
[ ] [ ]

- Maire d’Aubervilliers (3 ans)

- Conseillere départementale de
la Seine-Saint-Denis (4 ans)

- Priorités: Santé, Education,
Coopération internationale
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